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1.- Finalidad

El Codigo Etico y de Conducta de la empresa constituye la expresion formal de
los valores y principios que deben regir la conducta de las entidades que integran
el grupo y de las personas sujetas al mismo, en el desarrollo de sus actividades
y cumplimiento de sus funciones, y en sus relaciones laborales, comerciales y
profesionales, con la finalidad de lograr una ética empresarial universalmente
aceptada.

El Cédigo Etico y de Conducta es un ejemplo de la profesionalidad por la que la
empresa se esfuerza en sus actividades y de la que se espera de sus empleados
y colaboradores.

La empresa concede la mayor importancia al trato justo de los empleados,
clientes y proveedores, autoridades, inversores y el publico en general.

Existen normas de obligado cumplimiento que pueden recoger, en todo o0 en
parte, algunos de los principios de este Codigo, pero la intencion de la empresa
con su aprobacion es ir mas all4 de lo que establezcan las normas y respetar y
exigir su cumplimiento con independencia de lo que puedan prever las leyes en
cada momento.

La reforma del Codigo Penal (L.O. 5/2010, de 22 de junio) introdujo como
principal novedad que las persona juridicas (empresas, asociaciones,
fundaciones) son también responsables penales de la comision de delitos,
siempre y cuando el hecho punible se cometa por miembros de la organizacion
(empleados, miembros de los 6rganos de direccion) en el desempefio de sus
funciones y que como consecuencia de esa accion ilicita se produzca un
beneficio directo o indirecto para la compafiia, con independencia de la forma
que adopte: sociedades mercantiles, asociaciones y fundaciones sin animo de
lucro, etc.

En este sentido, y tras la nueva reforma del Codigo Penal (L.O. 1/2015 de 30 de
marzo) el articulo 31 bis, apartado 2 del Codigo Penal establece que las persona
juridicas quedaran exentas de responsabilidad si se cumplen varias condiciones
y la primera es que el 6rgano de administracion adopte y ejecute con eficacia,
antes de la comision del delito, modelos de organizacion y gestion que incluyen
las medidas de vigilancia y control idéneas para prevenir delitos de la misma
naturaleza o para reducir de forma significativa el riesgo de su comision.

Por esta razon, ALTTION ha desarrollado el presente “Cédigo Etico y de
Conducta” de obligado cumplimiento, al objeto de cumplir con la normativa
vigente y evitar las perjudiciales consecuencias derivadas de la comisién de
algun hecho punible por algin miembro del personal de ALTTION, pues las
penas sefaladas en el Cddigo Penal son muy elevadas y pueden afectar al
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normal desarrollo de nuestra organizacion, o a su continuidad, con
independencia de la perdida de reputacion social e imagen publica.

En definitiva, este nuevo marco juridico sitia a ALTTION en la exigencia de
implementar unas medidas en su ambito de actuacion que son de obligado
cumplimento para todos sin excepcion, y que vienen recogidas en el presente
“Cédigo Etico y de Conducta’.

2.- Valores
El “Codigo Etico y de Conducta” se basa en:

- El apoyo y el respeto de los derechos humanos internacionalmente
reconocidos.

- Un comportamiento ético y conforme a la ley.

- El trato justo y respetuoso con los empleados y entre los comparieros de
trabajo.

- Elrespeto al medio ambiente.

- Elrespeto de los intereses de otras personas relacionadas con la compaiiia,
incluidos los clientes, proveedores, autoridades, accionistas y el publico en
general.

- La profesionalidad y la correccion en el desarrollo de la actividad
empresarial.

- La prudencia en el desarrollo de la actividad, en la asuncion de riesgos, y en
las relaciones con clientes y proveedores.

3.- Ambito de aplicacion
El Cbdigo se dirige y vincula a las siguientes personas (“Persona afectadas”):
a) Los Administradores.

b) Los empleados de la empresa cualquiera que sea su modalidad contractual,
posicion jerarquica o lugar en el que desempefien sus funciones.

4.- Obligado cumplimiento

Las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del “Cédigo Etico y de
Conducta” estan obligadas a su cumplimiento, con respeto a los valores y
principios que contiene y a seguir las pautas de comportamiento que establece.
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El incumplimiento de lo establecido en este “Cadigo Etico y de Conducta” podra
dar lugar a la comisién de las infracciones previstas en la normativa legal,
societaria o laboral que corresponda.

La empresa pondra los medios necesarios para cumplir y hacer cumplir por los
destinatarios del mismo lo previsto en el “Cédigo Etico y de Conducta”.

5.- Comunicacion y difusion

La empresa comunicara y difundira el “Codigo Etico y de Conducta” entre los
destinatarios del mismo mediante la entrega de copias y por cualquier otro medio
gue se determine.

6.- Normas generales de conducta

Este “Cddigo Etico y de Conducta” establece normas de conducta que han de
ser observadas por las personas afectadas en relacidbn con los ambitos de
actuacion a los que se refieren los apartados siguientes.

Este “Cédigo Etico y de Conducta” se aplicara en todas las operaciones de la
empresa y complementa sus normas generales, directrices y reglas dictadas,
como por ejemplo manuales, procedimientos e instrucciones de trabajo.

El espiritu de este “Cédigo Etico y de Conducta” determina la interpretacion de
cualquier otra normativa, directriz o reglamentacion dictada por la empresa.

6.1. Respeto a los Derechos Humanos y a las Libertades Publicas

La empresa esta comprometida en el respeto a los estandares internacionales
para la proteccidén de los derechos y libertades fundamentales de las personas
afectadas por sus actividades. Asimismo, esta comprometida en la erradicacion
del trabajo infantil, y en la eliminacién de todo tipo de trabajo forzoso, obligatorio,
o bajo coaccién, con especial incidencia en la prevencion de la trata de seres
humanos y en la proteccion de los derechos de los trabajadores extranjeros.

6.2. Respeto alalegalidad y principios éticos

El cumplimiento de las leyes es una exigencia ineludible para la empresa y para
sus Administradores y empleados. Las personas afectadas respetaran la
legalidad vigente en cualquier pais en el que desarrollen su actividad, atendiendo
al espiritu y finalidad de la misma y evitaran conductas que, sin violar la legalidad,
contravengan los valores, principios y comportamientos éticos establecidos en el
presente “Codigo Etico y de Conducta”.

Todas las personas afectadas deben estar familiarizadas con las leyes y normas
que conciernen a su trabajo, y para ello la Direccidon proporcionara las
instrucciones y asesoramiento necesarios.
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En particular, la empresa estd comprometida con la aplicacién de condiciones
laborales justas y no discriminatorias, con la proteccion del medio ambiente, el
aseguramiento de la salud y seguridad de sus empleados y colaboradores, y con
el uso de practicas empresariales correctas.

La responsabilidad social, la honestidad, la franqueza, la confianza, la lealtad y
la integridad son valores fundamentales que deben respetarse por la compafia
y por las personas afectadas. Los empleados, ademdas, deberan estar
familiarizados con las practicas empresariales correctas concernientes a su
trabajo y deberan ponerlas en practica.

La empresa espera que sus colaboradores cumplan con toda la normativa
relativa a la seguridad y salud en el trabajo y proteccion del medio ambiente,
obtengan todos los permisos necesarios y utilicen sus instalaciones con estricta
observancia de la Ley.

Las personas afectadas deberan hacer uso de su buen juicio y sentido comun
en todas las situaciones en que los requisitos legales o las préacticas
empresariales correctas puedan no estar claras, especialmente en aquellas
conductas que pudieran derivar de manera imprudente en el blanqueo de
capitales, la financiacion del terrorismo, la organizacion criminal o la practica del
contrabando. Se procurara siempre poner la maxima diligencia en la deteccién
de potenciales actividades ilicitas. También deberan pedir consejo e indicaciones
a sus superiores cuando se presenten tales situaciones.

6.3. Seguridad y salud en el trabajo

La empresa promovera una adecuada politica de seguridad y salud en el trabajo
y la adopcién de medidas preventivas, garantizando el cumplimiento de la
normativa vigente.

Las personas afectadas deben conocer y cumplir las normas de proteccién de la
salud y seguridad en el trabajo y velar, en el ambito de sus funciones, por la
seguridad propia, de otros empleados, clientes, proveedores, colaboradores v,
en general, de todas las personas que pudieran verse afectadas por el desarrollo
de las actividades de la empresa.

6.4. No discriminacioén

Todas las personas afectadas tienen derecho a un trato justo, cortés y
respetuoso por parte de sus superiores, subordinados e iguales.

La empresa no tolerara la discriminacion ni el acoso por motivos de raza, religion,
nacionalidad, sexo, discapacidad, edad, ni por ningan otro motivo, ni conductas
gue puedan promover la explotacion sexual en cualquiera de sus variantes.
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6.5. Derecho ala intimidad

La empresa garantiza el derecho a la intimidad y privacidad de las personas
afectadas en los términos previstos en las leyes, protegiendo los datos
personales de los mismos y comprometiéndose a no divulgarlos salvo
consentimiento de los interesados o salvo los casos de obligacion legal o
cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

La empresa cumplira, igualmente, con la legislacion vigente en materia de
proteccion de datos confiados por sus clientes, proveedores, accionistas,
candidatos en procesos de seleccion u otras personas.

6.6. Respeto al medio ambiente

La preservacion del medio ambiente es una preocupacion fundamental de la
empresa, que se esfuerza por minimizar el impacto medioambiental de sus
actividades y de la utilizacion de las instalaciones, equipos y medios de trabajo
puestos a su disposicion, procurando un uso eficiente de los mismos.

6.7. Sobornos, comisiones, agasajos, regalos.

La empresa es contraria a que se influya sobre la voluntad de personas ajenas
a la compafiia para obtener algun beneficio mediante el uso de préacticas no
éticas.

En particular, no se podra ofrecer, conceder, solicitar o aceptar, directa o
indirectamente, regalos o dadivas a una persona fisica o juridica con la que se
mantengan relaciones de cualquier tipo que, aislados o sumados entre si en el
periodo de un afio, tengan un valor superior a 100 euros 0 su equivalente en
moneda local. Los obsequios en metalico estan expresamente prohibidos.

Las personas afectadas no efectuaran pagos, ni sobornaran u ofreceran ventajas
econémicas a funcionarios o empleados publicos o de cualquier entidad
dependiente de la Administracion, para tratar de influir de manera impropia en
sus relaciones comerciales, profesionales o administrativas, o con el fin de
obtener unas condiciones mas ventajosas.

Asimismo se prohibe la financiacién de partidos politicos en cualquiera de sus
modalidades.

6.8. Gastos de representacion y otros

Los gastos en que incurran las persona que trabajan para la empresa (viajes,
comidas, hoteles, comunicaciones, etc.) deberan estar estrictamente
relacionados con la actividad laboral y deberan estar justificados
documentalmente.
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La utilizacion de activos y la realizacion de gastos por cuenta de la empresa se
ajustaran a los principios de necesidad y austeridad.

6.9. Conflictos de intereses

Se debera evitar toda situacion que pueda representar conflictos entre las
responsabilidades de una persona afectada en la empresa y sus intereses
personales, debiendo, las personas afectadas, abstenerse de influir o intervenir
en la toma de decisiones de aquellas situaciones en las que directa o
indirectamente tuvieran un interés personal.

No obstante, si ocasionalmente surgieran conflictos de intereses o situaciones
similares, la comunicacion entre la compafia y la persona afectada es de suma
importancia y ambas partes deberan intentar resolver el asunto de buena fe. En
cualquier caso, ante cualquier situacion de potencial conflicto de intereses, las
personas afectadas deberan comunicarlo a la empresa a través del superior
jerarquico o del Comité de Compliance.

6.10. Uso y proteccién de los activos de la Compafiia

Las personas afectadas velaran por el uso prudente y la proteccion de los activos
de la empresa, en especial de aquellos activos que se encuentren sujetos a un
mantenimiento asociado a la prevencién de riesgos laborales y la proteccion del
medioambiente.

Se espera una especial prudencia de aquellas personas a las que se les atribuya
el uso de cobro y de pago.

6.11. Uso de equipos y medios informaticos

En la utilizacion de los equipos y medios informéticos, las personas afectadas
actuaran de acuerdo con los principios de diligencia y correccion, y cumpliran las
reglas de uso de tecnologias de informacién y comunicacion, y procedimientos
internos de seguridad.

En particular, en el uso de los equipos informéticos puestos a disposicion de las
personas afectadas deberan observarse las siguientes pautas generales de
actuacion:

- Respetar las medidas de seguridad y acceso a los equipos informéaticos.

- No esta permitido el uso del correo electrénico particular para asuntos y
correspondencia de la empresa.

- No esta permitida la instalacion en los equipos informaticos de la empresa
de software/firmware no autorizado por la misma.
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- Los programas utilizados en la actividad profesional no podran reproducirse
o cederse para finalidades ajenas a ésta, salvo autorizacion expresa.

Asimismo, debera observarse el Protocolo de Uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TICs) que se encuentre en vigor en la empresa.

6.12. Tratamiento de la informacién

La empresa considera la informacion y el conocimiento como uno de sus
principales activos imprescindibles para la gestién empresarial, por lo que deben
ser objeto de una especial proteccion.

La informacién propiedad de la empresa o confiada a ella tendr&, con caracter
general, la consideracion de informacion reservada y confidencial. La empresay
las personas afectadas pondran los medios de seguridad necesarios para
proteger la informacion reservada y confidencial.

La empresa considera la veracidad de la informacion como un principio basico
de sus actuaciones, por lo que las personas afectadas deberan transmitir de
forma veraz la informacién que tengan que comunicar, tanto interna como
externamente y, en ningdn caso, proporcionardn, a sabiendas, informacién
incorrecta o inexacta que pueda inducir a error o confusion.

La informacion econdmico-financiera reflejara fielmente la realidad econdémica,
financiera y patrimonial de la empresa, acorde con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las normas internacionales de informacién financiera
gue sean aplicables.

6.13. Uso indebido de informacion privilegiada

Las personas afectadas que dispongan de informacion privilegiada sobre la
empresa 0 sobre otras con las que se estudie la posibilidad de realizar una
alianza estratégica o una adquisicién, desinversion o fusion, no podran vender,
comprar 0 comerciar con acciones u otros valores o productos derivados de la
misma o de otras compalfiias, ni revelar dicha informacion a terceros.

Se considera informacion privilegiada toda informacién de caracter concreto que
se refiera directa o indirectamente a uno o varios valores negociables o
instrumentos financieros, o a uno o varios emisores de los citados valores
negociables o instrumentos financieros, que no se haya hecho publicay que, de
hacerse o haberse hecho publica, podria influir de manera apreciable sobre su
cotizacion.

Las personas afectadas deberan abstenerse de revelar informacion privilegiada
a terceros, incluidos sus amigos y familiares.
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El uso indebido de informacién privilegiada puede acarrear sanciones
administrativas, laborales y penales.

6.14. Defensa de la Competencia

La empresa y sus empleados deberan respetar los principios y las reglas de la
competencia leal y no deberan violar las leyes de defensa de la competencia.

Debido a la complejidad de la legislacion de defensa de la competencia, todos
los acuerdos con los competidores o con terceros que puedan tener un efecto
negativo sobre la competencia deberan ser verificados por un asesor juridico
especializado.

Estan prohibidos todos los acuerdos entre competidores cuyo propdsito sea
coordinar su comportamiento en el mercado. Entre ellos se incluyen:

a) acuerdos de fijacion de precios;

b) acuerdos de ventas que limiten el tipo de productos/servicios que se puedan
ofrecer o que vinculen las compras de productos/servicios a otras compras;

c) acuerdos sobre reparto del territorio, tipos de clientes o cuotas de
produccién/prestacion de servicios;

d) acuerdos para llevar a cabo boicots.

El abuso de una posicion dominante en el mercado de un producto/servicio
especifico es ilegal. El abuso se refiere a las situaciones en que el poder de
dominio del mercado se ejerce en detrimento de proveedores o clientes.

En la negociacion de adquisiciones que puedan conducir a una posicion
dominante en el mercado, participara, desde las primeras fases del proyecto, un
asesor juridico especializado.

6.15. Relaciones con los participes

La empresa manifiesta su propésito de creacién de valor para sus participes y,
por tanto, actuara con la finalidad de conservar, proteger y aumentar los bienes,
derechos e intereses legitimos de los participes, respetando los compromisos
asumidos y compaginando la integracién social y el respeto al medio ambiente.

La informacion que se transmita a los participes sera veraz, completa y reflejara
adecuadamente la situacién de la Compafiia.
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6.16. Relaciones con proveedores, contratistas y colaboradores

La empresa tiene como objetivo mantener con sus proveedores, contratistas y
colaboradores relaciones basadas en la confianza, eficacia y correccion en la
prestacion del servicio.

En relacion con los proveedores, con excepcion a los requeridos explicitamente
por los clientes, se observaran las siguientes pautas:

- Al seleccionarlos se asegurara la igualdad de trato y la utilizacion de criterios
objetivos.

- Para la contratacién de servicios o adquisicion de bienes se actuard con
independencia y atendiendo a criterios de eficiencia, al margen de
vinculaciones personales o familiares.

- Se respetara toda la informacion que sea confidencial.
6.17. Relaciones con organismos publicos

Las relaciones con los organismos publicos estaran guiadas por el respeto
institucional y el cumplimiento de la legalidad y de las normas de régimen interno.

Se colaborara con las autoridades judiciales, administrativas y supervisoras,
llevando a cabo en todo momento un escrupuloso cumplimiento de sus
resoluciones.

Las informaciones remitidas en nombre de la empresa en ningln caso
contendran datos engafiosos, ficticios o no contrastados suficientemente.

6.18. Prevencion del blanqueo de capitales

La empresa cumplira con las disposiciones, nacionales o internacionales
dictadas para prevenir el blanqueo de capitales. En este sentido, no se
estableceran relaciones de negocios con persona o entidades que no cumplan
con la citada normativa o que no proporcionen la informaciéon adecuada en
relacion con el cumplimiento de la misma.

6.19. Imagen y reputacion corporativas

La empresa considera su imagen y reputacion corporativa como un activo muy
valioso para preservar la confianza de sus accionistas/participes, empleados,
clientes, proveedores, autoridades y de la sociedad en general. Las personas
afectadas deben poner el maximo cuidado en preservar la imagen y reputacion
de la compafiia en todas sus actuaciones profesionales.
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6.20. Proteccion de la propiedad intelectual e industrial

La empresa esta comprometida con la proteccion de la propiedad intelectual e
industrial propia y ajena. Esto incluye, entre otros, derechos de autor, patentes,
marcas, hombres de dominio, codigos fuente de software/firmaware, derechos
de reproduccion, derechos de disefios, de extraccion de bases de datos y
derechos sobre conocimientos técnicos especializados.

El personal de la empresa tiene expresamente prohibida la utilizacion de obras,
creaciones o signos distintivos de propiedad intelectual o industrial de terceros
sin la constancia de que la compaiiia dispone de los correspondientes derechos
y/o licencias.

El personal de la empresa adoptara las medidas necesarias para proteger la
propiedad intelectual e industrial procurando que los procesos y las decisiones
en este ambito sean trazables, en el sentido de estar documentadas y ser
justificables y comprobables, en especial mediante los titulos de las propias
obras, creaciones o signos distintivos y la aplicacion de las clausulas
contractuales que garanticen la originalidad y utilizacién pacifica de los de
terceros.

La propiedad intelectual e industrial fruto del trabajo de los empleados durante
su permanencia en la compafiia, y que tenga relacion con los negocios presentes
y futuros de la empresa, seré propiedad de la compafiia.

Sélo se usaran en marketing y publicidad aquellas marcas, imagenes y textos
debidamente autorizados por la Direccion.

7.- Comité de Compliance. Seguimiento del “Cédigo Etico y de Conducta”

El Comité de Compliance o el Compliance Officer, tiene entre sus funciones el
velar por el cumplimiento del presente “Codigo Etico y de Conducta” y proponer
las medidas correctoras, en su caso.

Caso de existir, el Comité de Compliance se reunira cuando haya asuntos que
deban ser examinados por el mismo y, al menos, una vez al semestre.

El Comité de Compliance o el Compliance Officer tendra las siguientes funciones
en relacion con el “Cédigo Etico y de Conducta”:

- Proponer al Administrador la revisién y actualizacion del “Cédigo Etico y de
Conducta”.

- Recibir y resolver las sugerencias, dudas o propuestas relacionadas con el
“Cddigo Etico y de Conducta’.
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- Recibir y tramitar las denuncias de actuaciones que falten a la ética, la
integridad o atenten contra los principios recogidos en el “Cédigo Etico y de
Conducta”, dandoles el cauce que proceda en cada caso.

- Evaluar y realizar un informe anual sobre el grado de cumplimiento del
“Caddigo Etico y de Conducta’.

- Informar al Consejo de Administracion/Administrador sobre las sugerencias,
dudas, propuestas e incumplimientos relacionados con el “Codigo Etico y de
Conducta”.

Todas las comunicaciones recibidas por el Comité de Compliance o por sus
miembros o por el Compliance Officer, relacionadas con el “Cédigo Etico y de
Conducta”, seran tratadas confidencialmente.

Se levantara acta de cada una de las reuniones celebradas por el Comité de
Compliance.

8.- Control e incumplimientos

La Direccién del Compafiia controlara el cumplimiento de este “Cédigo Etico y
de Conducta” y, en caso de que sea necesario, pondra en practica medidas
especiales de verificacion.

El incumplimiento del “Cédigo Etico y de Conducta” por las personas afectadas
podra dar lugar a la comision de las infracciones previstas en la normativa
societaria, laboral y penal, y determinara la adopcion de las pertinentes medidas
0 acciones disciplinarias, incluso el despido.

Las personas afectadas no podran, independientemente de su cargo o posicion
jerarquica, solicitar, requerir u ordenar actuaciones o comportamientos que
contravengan lo dispuesto en el “Cédigo Etico y de Conducta”. A su vez, ninguna
de las personas afectadas debera cumplir solicitudes, requerimientos u érdenes
contrarias al “Cédigo Etico y de Conducta”, ni podran ampararse en ellas como
justificacion de comportamientos ilegales.

Las personas afectadas deberan informar sobre las infracciones del “Cédigo
Etico y de Conducta” a sus superiores o directamente al Comité de Compliance.
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9.- Canal de Denuncias y Procedimiento relacionado con la gestion del
Canal de Denuncias y la gestion de las denuncias recibidas.

El Comité de Compliance o el Compliance Officer realizara las funciones de
organo de instruccion de las denuncias recibidas. Con relacion a estas, el érgano
tendrd encomendadas como minimo las funciones de:

a) Gestion del canal de denuncias.

1.- Recepcion de denuncias.

2.- Clasificacion de denuncias.

b) Gestion de las denuncias recibidas.

1.- Instruccion de la denuncia.

2.- Redaccion de informe dirigido al Administrador.

Para realizar dichas funciones se procedera de la siguiente manera:
a) Gestion del canal de denuncias

Para la recepcion de denuncias, se establece como Canal de Denuncias la
siguiente direccion de correo electrénico:

“‘compliance@alttion.com”

Sobre la clasificacion de las denuncias, esta funcion se corresponde con el
analisis de las denuncias recibidas y la materializacién de los riesgos que se den
en la compaiiia, correspondiendo al Comité de Compliance o al Compliance
Officer separar aquellas que realmente se corresponden a riesgos penales, y
que por tanto deberan ser tramitadas por este Organo, de aquellas que
responden a una casuistica diferente, y que deberan ser dirigidas a los
departamentos correspondientes si pudiesen ser de interés, o incluso
desechadas directamente si no tuvieran trascendencia alguna.

Toda denuncia o comunicacion recibida con trascendencia penal implicara
necesariamente el inicio de un expediente por parte del Comité de Compliance
o el Compliance Officer.

Para facilitar las tareas, tanto de clasificacion como de instruccion, se identificara
cada denuncia con un codigo de identificacion, que se facilitara a la persona que
presenta una denuncia, de forma que se facilite al acceso a dicho expediente y
la comunicacion entre el Comité de Compliance o el Compliance Officer y el
denunciante, en caso de requerir nuevas comunicaciones entre las partes.
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b) Gestion de las denuncias recibidas.

Iniciado el oportuno expediente, se analizara inicialmente el alcance de la
informacion recibida, determinando si la informacion recibida afecta a alguna
persona concreta. En caso de ser necesaria la recusacion o abstencion de
alguno de los miembros que conforman el Comité de Compliance o del propio
Compliance Officer, por verse afectados de forma directa por la informacién
recibida, esta se producira en este primer momento.

Para la instruccion de las denuncias en caso de existir, el Comité de Compliance,
podra funcionar de forma colegiada o podra, por designacién, encomendar a uno
de sus miembros la instruccion del procedimiento.

Iniciada la instruccion, el encargado de la misma podra adoptar una serie de
medidas urgentes, siempre motivadamente y con las siguientes finalidades:

e Paliar los efectos del riesgo materializado o por materializar.
¢ Ejecucidén de medidas urgentes para preservar las pruebas.

e Comunicacion urgente, es su caso, de la informacién a los érganos de
gobierno de la empresa.

e Sj se considera evidente el caracter delictivo del hecho denunciado, se
comunicara a la Fiscalia o al Juzgado competente.

Igualmente, si fuese necesario, podrd comunicar con el denunciante a los efectos
de ampliar la informacion recibida, garantizando siempre la confidencialidad de
identidad e informacion.

Una vez realizada la instruccién, el Comité de Compliance aprobara una
propuesta de resolucion definitiva que se presentard al Administrador en un
informe que contendra:

e Informacion descriptiva de la denuncia, fechas de interposicion vy
principales hitos.

¢ Medidas de urgencia llevadas a cabo, motivacién de las mismas y efectos.

e Objetivacion de la denuncia, analisis de la fiabilidad del denunciante y
veracidad de la informacion.

e Valoracion de si resulta necesario reevaluar los riesgos existentes, asi
como los controles definidos, o cualquier tipo de apoyo o asesoria externa.

e Propuesta de actuacién y resolucion, con proposicion de las medidas ya
adoptadas y que se deban mantener, la investigacion del denunciante por
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deslealtad o por faltar dolosamente a la verdad, el envio de la informacién
a los tribunales o agentes de la autoridad por ser delitos que no estan
dentro del @&mbito de la persona juridica.

Esta informacion sera presentada a la mayor brevedad al Administrador, a los

efectos de que por la empresa se pueda adoptar la decision oportuna en el menor
plazo posible.



